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Zusammenarbeit mit der excc GmbH

Sehr geehrter Herr Reiche,

unser Unternehmen mit den Bereichen Sanitétshaus, Orthopadietechnik und Reha-Technik
unterhilt neben dem Haupthaus in Tiibingen noch Niederlassungen in Mossingen, Bad
Wildungen und Heidenheim. Fiir das Jahr 2010 haben wir die Einfithrung eines
Qualitdtsmanagements mit nachfolgender Zertifizierung nach DIN ISO 9001 und 13485
angestrebt und Dank der Unterstiitzung Thres Hauses auch erfolgreich erreicht.

Die excc GmbH als Partner einzubinden, hat uns nicht nur Arbeit erspart, sondern auch dazu
gefiihrt, dass wir unsere Ziele zeitnah erreichen konnten. Durch die kompetente Beratung, die
‘nformative und umfassende Schulung und das zur Verfiigung gestellte QM-Handbuch, waren

wir bestens auf das Zertifizierungs-Audit eines unabhéngigen Zertifizierungsinstitutes
vorbereitet.

Ohne die Unterstiitzung und Einarbeitung durch die excc GmbH hitten wir die erfolgreiche
Zertifizierung sicher nicht in so kurzer Zeit und mit so wenig individuellem Aufwand
bewiltigen konnen.

Aus diesem Grund mdchten wir uns an dieser Stelle bedanken und werden Thr Unternehmen
gerne weiter empfehlen.

Mit freundlichen Griifien

Banle——

tina Nusser
Geschiftsfiihrerin
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