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exact competence center

z. Hd. Herrn Koelble
Burkhardt und Weber Str. 57
72760 Reutlingen

Damme, 17.06.2008

Sehr geehrter Herr Koelble,

ich méchte mich fiir die sehr gute Einfithrung und Einarbeitung in das
Qualititsmanagementsystem nach DIN ISO EN 9000:2001 bei Ihnen bedanken.

Der Tag der Einarbeitung war fiir uns sehr informativ. Wir lernten das Qualitéitsmanagemént
kennen und wie sich unser Unternehmen diesen Anforderungen anpassen kann.

Die von Ihnen zur Verfiigung gestellten Unterlagen auf CD-ROM waren bei der Einfiihrung
und der Umsetzung des Qualititsmanagementsystems eine grof3e Hilfe. Und wir konnten
erfreulicher Weise feststellen, dass sich unsere internen Vorgénge doch sehr schnell in dieses
System einfiigen lieen.

Fiir die erfolgreiche Zusammenarbeit mdchten wir uns recht herzlich bedanken und kénnen
die excc AG als Zertifizierungspartner nur weiterempfehlen.
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