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excc GmbH
Herrn Peter Kolble
Burkhardt+Weber-Str. 57

72760 Reutlingen

Straubenhardt, den 10.09.2010
Zusammenarbeit mit Ihrem Unternehmen
Sehr geehrter Herr Kolble,

unser Unternehmen ist fithrender Anbieter von Kinderfahrradanhéngern. Hierbei achten
wir auf die Gesunderhaltung der Kinder, z.B. durch Verzicht auf Giftstoffe, eine
ergonomische Sitzhaltung, Schutz vor Sonnenstrahlung und natiirlich gréfite Stabilitét
und Sicherheit der Produkte. Die Konformitit mit den aktuellen sicherheitstechnischen
Anforderungen fiir den Kindertransport wurde uns bestétigt

Bei einem Qualitdtsmanagementsystem geht es um die wichtigste Angelegenheit fiir
das Unternehmen - die eigene Organisation. Wir wollten deshalb einen kompetenten
Zertifizierungspartner- und Begleiter an unserer Seite haben. Die Entscheidung fiir die
excc GmbH, als etabliertes und erfahrenes Unternehmen, haben wir nie bereut. Sie
waren uns beim gesamten Prozess bis zur erfolgreichen Zertifizierung Unterstiitzer,
Wegweiser, Impulsgeber und Trainer. Autbau und Struktur eines QMS wurden uns
bestens erkldrt und die Inhalte konnten im QM-Handbuch leicht auf die firmeninternen
Prozesse und individuellen Gegebenheiten angepasst werden.

Mit Threr Hilfe und Unterstiitzung konnte der gesamte Prozess bis zur erfolgreichen
Zertifizierung in einem verniinftigen Zeitrahmen realisiert werden, ohne dass das
Tagesgeschift darunter leiden musste.

Vielen Dank fiir die kompetente Beratung und die gute Zusammenarbeit.

Mit frgindlidhen Griiflen
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