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Herrn Peter Kélble T
Burkhardt+Weber-Str. 57 s T
72760 Reutlingen | [NFP_Eurotrailer "= |

Warlin, 20.05.2010

Unsere Zusammenarbeit mit der excc GmbH

Sehr geehrter Herr Kélble,

wir, die Stotz Nutzfahrzeuge GmbH & Co. KG, sind Servicepartner von DAF Trucks,
SCHMITZ, und NFP Eurotrailer sowie Handelspartner von ISUZU und Béckmann im
Raum Neubrandenburg. Wir reparieren, warten und priiffen, vom Motor bis zur
Hydraulik, vom TUV/HU bis zum Bremsencheck und unsere Verpflichtung zur Qualitat
wird nicht nur von unseren Kunden, sondern auch von unseren Partnern eingefordert.
Eine Zertifizierung nach der DIN EN ISO 9001 hat fir unser Qualitatsverstandnis
deshalb oberste Prioritat.

Wir haben uns fiir die Zusammenarbeit mit der excc GmbH als Zertifizierungspartner
entschlossen, da wir hier nicht nur ein faires Preis/Leistungsverhaltnis vorfanden,
sondern uns auch die reiche Erfahrung der excc GmbH tiberzeugen konnte.

Die Beratung und Einarbeitung haben wir als kompetent und umfassend empfunden
und die zur Verfugung gestellten QM-Dokumente und Mustervorlagen haben uns die
Arbeit wesentlich erleichtert.

Der unburokratische und problemlose Ablauf bis zur erfolgreichen Zertifizierung hat
uns bestatigt, dass wir mit der excc GmbH die richtige Wahl des Partners getroffen
haben.

Wir danken | fur die angenehme und kompetente Zusammenarbeit.

Mit freundlichen fGrﬂBen
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